
 

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 
 
Art. 1 – Disposizioni generali 
1. Le presenti Condizioni Generali di Vendita si applicano alla vendita di prodotti con 
riferimento agli acquisti effettuati sul sito, tramite e-mail e tramite persona di contatto 
ovvero commerciale di riferimento, da parte di Green Store S.r.l. (Venditrice o Società 
o Azienda) corrente in 45019 – Taglio di Po (RO), Via Del Lavoro, 50/52, P.Iva: 
01612990299, Iscritta al REA, numero RO-438650. 
2. L’Utente o Acquirente è tenuto, prima di accedere ai prodotti forniti dal sito, a 
leggere le presenti Condizioni Generali di Vendita che si intendono generalmente ed 
inequivocabilmente accettate al momento dell’acquisto. 
3. Si invita l’Acquirente a scaricare e stampare una copia del modulo d’acquisto e 
delle presenti Condizioni Generali di Vendita i cui termini Green Store S.r.l. si riserva 
di modificare unilateralmente e senza alcun preavviso. 
Art. 2 – Oggetto 
1. Le presenti Condizioni Generali di Vendita disciplinano l’offerta, l’inoltro e 
l’accettazione di ordini d’acquisto di prodotti di Green Store S.r.l. e non disciplinano, 
invece, la fornitura di servizi o la vendita di prodotti da parte di soggetti diversi dalla 
Venditrice che siano eventualmente presenti sul sito www.greenstoreshop.it e/o sulla 
pagina facebook del medesimo tramite link, banner o altri collegamenti ipertestuali. 
2. Prima di inoltrare ordini ed acquistare prodotti e servizi da soggetti diversi, 
suggeriamo di verificare le loro condizioni di vendita. 
Art. 3 – Conclusione dell’ordine 
1. Per concludere l’acquisto sul sito, sarà necessario navigare nella sezione contatti, 
compilare il form per essere ricontattato e seguire le istruzioni indicate dalla 
Venditrice. 
2. Nel sito sono contenuti il rinvio alle Condizioni Generali di Vendita, le immagini di 
ciascun prodotto ed il relativo prezzo, i mezzi di pagamento che è possibile utilizzare, 
le modalità di consegna dei prodotti acquistati e i relativi costi di spedizione e 
consegna, un rimando alle condizioni per l’esercizio del diritto di recesso; modalità e 
tempi di restituzione dei prodotti acquistati. 
3. L’ordine sarà concluso quando la Venditrice riceve il modulo compilato 
dall’Acquirente, previa verifica della correttezza dei dati ivi contenuti, che dovrà 
essere trasmesso all’indirizzo pec green.store.srl@pec.it. La Venditrice prenderà in 
carico l’ordine per la sua evasione al momento dell’avvenuto accreditamento del 
bonifico sul c/c bancario di cui all’art. 6.4. 
Art. 4 – Disponibilità dei prodotti 
1. La disponibilità dei prodotti si riferisce alla disponibilità effettiva nel momento in 
cui l’Acquirente effettua l’ordine. Tale disponibilità deve comunque essere considerata 
puramente indicativa perché, per effetto della contemporanea presenza sul sito di più 
utenti, i prodotti potrebbero essere venduti ad altri clienti prima della conferma 
dell’ordine. 
2. Anche in seguito dell’invio dell’e-mail di conferma dell’ordine potrebbero verificarsi 
casi di indisponibilità parziale o totale della merce. In questa eventualità, l’ordine verrà 
rettificato automaticamente con l’eliminazione del prodotto non disponibile e 
l’Acquirente verrà immediatamente informato via e-mail. 
Art. 5 – Prodotti offerti 
1. Le presenti Condizioni Generali di Vendita si applicano a tutte le forniture aventi 
ad oggetto tutti i prodotti commercializzati da Green Store S.r.l.. 
Art. 6 – Modalità di pagamento e prezzi 
1. Il prezzo dei prodotti sarà quello indicato sul sito o quello di volta in volta 
comunicato/concordato coi commerciali dell’Azienda. 
2. In caso di errore, la Venditrice avviserà prima possibile l’Acquirente, consentendo 
la conferma dell’ordine al giusto importo ovvero l’annullamento. Non sussisterà ad 
ogni modo per la Venditrice l’obbligo di fornire quanto venduto al prezzo inferiore 
erroneamente indicato. 
3. I prezzi non sono comprensivi di IVA ed includono le spese di trasporto fino al luogo 
accordato nell’ordine. In qualsiasi momento, i prezzi possono subire variazioni dettate 
dalle fluttuazioni ed oscillazioni del mercato di riferimento (come, ad esempio, per un 
aumento improvviso e temporaneo della domanda dei beni).  
4. Il pagamento può essere effettuato con le modalità previste nel sito oppure tramite 
bonifico bancario intestato alla Green Store S.r.l.: 
 

IBAN: LT823250026698852251 - SWIFT: Revolt21 
Bic banca intermediaria CHASDEFX 

 
5. Con la trasmissione del modulo d’ordine, effettuato anche per il tramite dei 
commerciali della Green Store S.r.l., la Venditrice invierà via mail all’Acquirente la 
fattura con la richiesta di pagamento (nella quale sono riportati i dati della fatturazione, 
la specificazione della merce ordinata con l’esatto importo e le modalità di pagamento) 
che l’Acquirente sarà obbligato ad effettuare entro la data di scadenza indicata in 
fattura, tramite bonifico bancario alle coordinate indicate al precedente paragrafo 6.4. 
6. In caso di mancato pagamento della fattura, anche parziale, alla scadenza del 
termine di cui al punto 6.5, decorrono automaticamente dal giorno successivo gli 
interessi moratori, ai sensi dell’art. 4 del D. Lgs. n. 231/2002, senza la necessità di 
costituzione in mora e la Venditrice avrà la facoltà di sospendere l’esecuzione del 
contratto. 
Art. 7 – Clausola solve et repete 
1. L’Acquirente non potrà in alcun caso negare o ritardare i pagamenti alle scadenze 
convenute adducendo o sollevando eventuali contestazioni (come in caso di denuncia 
di vizi della merce o di ritardi nella consegna).  
Art. 8 – Clausola risolutiva espressa e clausola penale 
1. Decorsi 10 (dieci) giorni lavorativi dalla scadenza del termine di pagamento di cui 
al punto 6.5, il contratto si intende risolto di diritto, mediante la sola dichiarazione della 
Venditrice di volersi avvalere della presente clausola e, conseguentemente, 
quest’ultimo avrà diritto all’applicazione della penale prevista al punto successivo.  
2. L’Acquirente sarà tenuto, in caso di mancato pagamento, anche parziale, oltre 10 
(dieci) giorni lavorativi dalla scadenza di cui all’articolo 6.5, alla corresponsione in 
favore della Green Store S.r.l., a titolo di clausola penale ai sensi e per gli effetti di cui 
all’art. 1382 c.c., della somma pari al 50% (cinquanta per cento) del prezzo della 
merce acquistata e non pagata, fatto salvo ogni ulteriore diritto di risarcimento per 
l’eventuale maggior danno. 
3. Qualora si verifichi uno dei casi previsti negli art. 9.6, l’Acquirente sarà altresì 
tenuto al pagamento in favore della Green Store S.r.l., a titolo di clausola penale ai 
sensi e per gli effetti di cui all’art. 1382 c.c., di una somma pari al due per cento (2%) 
del prezzo della merce acquistata per ogni giorno trascorso, da calcolarsi fino al 
quindicesimo giorno, decorso il quale si applicheranno le previsioni contenute nei 
successivi artt. 9.7 e 9.8. 
Art. 9 – Consegna 
1. Green Store S.r.l. effettua spedizioni in tutto il territorio italiano ed europeo. 
2. Green Store S.r.l. effettuerà le sue consegne sia presso la sede legale sia presso 
la sede operativa oppure nei luoghi indicati dall’Acquirente al momento dell’acquisto 
oppure tramite stoccaggio della merce acquistata presso il magazzino della Società. 
3. Nel caso in cui l’Acquirente opti per lo stoccaggio della merce, lo stesso sarà tenuto 
al pagamento del costo per il relativo deposito per un importo pari ad euro 20,00 al 
giorno - decorrente dall’arrivo della merce in magazzino fino al giorno della consegna 
come concordata o del ritiro - ovvero al pagamento di un importo giornaliero stabilito 
tra le Parti. 
4. La consegna di cui al punto 9.2 viene effettuata, per il territorio italiano, 
generalmente entro 3/4 giorni lavorativi e comunque entro 90 giorni lavorativi 
successivi dalla presa in carico dell’ordine da parte della Green Store S.r.l.., termine 
da considerarsi non essenziale; se nell’ordine è stata accordata una data precisa 
(giorno o mese) di consegna, il termine di 90 giorni lavorativi decorreranno da quel 

momento. 
5. Per quanto riguarda i paesi dell’Unione Europea la consegna sarà effettuata 
generalmente entro 15 giorni lavorativi e comunque entro 120 giorni lavorativi 
successivi dalla presa in carico dell’ordine da parte della Green Store S.r.l.., termine 
da considerarsi non essenziale; se nell’ordine è stata accordata una data precisa 
(giorno o mese) di consegna, il termine di 120 giorni lavorativi decorreranno da quel 
momento. 
6. Qualora non fosse possibile effettuare la consegna per cause non imputabili alla 
Venditrice ovvero per assenza dell’Acquirente nel luogo e nell’orario concordato e/o 
per rifiuto da parte dello stesso di ricevere la merce, l’ordine verrà inviato al deposito 
della Società sito in Italia. In tale evenienza, la Società non sarà più tenuta alla 
consegna della merce, in quanto sarà inviato un avviso nel quale verrà precisato il 
luogo in cui si trova l’ordine e le modalità di ritiro della merce esclusivamente a cura 
e spese dell’Acquirente. 
7. La merce depositata di cui al punto 9.6, rimarrà disponibile per 15 (quindici) giorni 
presso il deposito della Venditrice, scaduti i quali senza che l’Acquirente abbia 
provveduto al ritiro, si evince che lo stesso intende risolvere il contratto. 
8. In conseguenza della risoluzione di cui al punto 9.7, gli importi pagati per l’acquisto 
della merce non saranno restituiti in favore dell’Acquirente. 
9. A decorrere dal giorno del deposito di cui al punto 9.6, l’Acquirente sarà tenuto al 
pagamento in favore della Green Store S.r.l. della clausola penale come disciplinata 
dall’art. 8.3. 
Art. 10 – Forza Maggiore o Hardship 
1. In caso di motivi di Forza Maggiore o Hardship (solo a titolo esemplificativo ma 
non esaustivo, come avverse condizioni climatiche, aumento indiscriminato dei 
prezzi, variato andamento del mercato, calamità naturali, guerre, sommosse, 
pandemie, scioperi a carattere nazionale o comunitario o internazionale, incendi, o da 
altro evento imprevedibile ed al di fuori della possibilità di controllo, mancanza di 
disponibilità di trasporto, lockdown o chiusure attività disposte dalle Autorità 
governative, ritardi di consegna da parte dei partner o da altro evento imprevedibile 
ed al di fuori della sfera di controllo, ecc), la Società avrà la facoltà di sospendere 
l’esecuzione dell’ordine, mediante semplice comunicazione all’Acquirente nella quale 
comunica la propria intenzione di avvalersi della presente clausola. 
2. In tutti i casi, la Venditrice non risponde degli eventuali danni comunque causati 
ovvero come espressamente previsto al successivo art. 10.3. 
3. Nel caso di avveramento della condizione di cui al punto 10.1, le Parti contraenti 
stabiliscono che la Venditrice sia sollevato da tutte le responsabilità, nessuna esclusa, 
derivanti dalla mancata esecuzione, anche parziale, del presente Contratto; per 
l’effetto l’Acquirente nulla avrà a pretendere dalla Venditrice a qualsivoglia titolo, 
anche di risarcimento del danno oppure indennizzo. 
4. Qualora si verifichi un caso di forza maggiore o hardship di cui all’art. 10.1, la 
Venditrice cercherà di adottare soluzioni che consentano di ovviare, o quantomeno di 
limitare, le conseguenze del caso. L'insorgere e la cessazione della causa di forza 
maggiore o hardship dovranno essere segnalati per iscritto da parte della Venditrice 
a mezzo lettera raccomandata A.R. o a mezzo mail, da parte della Venditrice il quale, 
altresì, avrà il diritto di risolvere di diritto il presente Contratto come previsto ai punti 
10.5 e 10.6 oppure di sospendere l’ordine fino alla cessazione dell’evento 
straordinario come previsto al successivo punto 10.8 oppure accedere alla procedura 
di rimodulazione contrattuale a norma del successivo art. 11.1. 
5. Nel caso in cui la Venditrice opti per la risoluzione di cui al punto precedente, lo 
stesso provvederà alla restituzione del prezzo del Prodotto pagato e non consegnato, 
che verrà effettuato mediante bonifico bancario, alle coordinate iban comunicate 
dall’Acquirente, a mezzo lettera raccomandata A.R. o a mezzo pec 
green.store.srl@pec.it, entro 120 (centoventi) giorni lavorativi (pertanto esclusi i 
sabato, le domeniche e le festività nazionali) dal ricevimento della anzidetta 
comunicazione, termine da considerarsi non essenziale. 
6. Qualora la Venditrice eserciti la risoluzione di cui al punto 10.4 avrà altresì il diritto 
di effettuare una rimodulazione del prezzo del Prodotto pagato dall’Acquirente con 
quello vigente al momento della risoluzione a seguito della minore quantità di Prodotto 
già consegnata al momento della risoluzione; per l’effetto la Venditrice avrà diritto al 
pagamento della differenza mediante bonifico bancario alle coordinate indicate al 
punto 6.4 o comunque all’applicazione della compensazione dei crediti/debiti.  
7. Il Contratto si intenderà automaticamente risolto nel caso in cui l’una o l’altra delle 
Parti venga sottoposta a procedura concorsuale, cessi l’attività ovvero sia posta in 
stato di liquidazione anche volontaria, ovvero sia occorso il rinvio a giudizio o 
condanna di un rappresentante del Cliente per delitti relativi alla gestione d'impresa 
che, per la loro natura e gravità incidano sull'affidabilità e moralità del Cliente stesso 
siano suscettibili di arrecare danni o compromettere anche indirettamente la sua 
immagine e/o quella del Venditrice. 
8. Nel caso in cui la Venditrice opti per la sospensione dell’ordine fino alla cessazione 
dell’evento straordinario, l’Acquirente sarà obbligato ad attendere l’adempimento 
della prestazione ovvero la consegna della merce acquistata; si fa salva la facoltà 
dell’Acquirente, nel caso previsto all’art. 11.1, di richiedere la rimodulazione 
contrattuale ove possibile. 
Art. 11 – Rimodulazione contrattuale 
1. Qualora si verifichi un aumento indiscriminato dei prezzi, la Venditrice avrà il diritto 
di effettuare una rimodulazione del prezzo di vendita di cui all’ordine con quello 
vigente al momento del suo esercizio; per l’effetto, l’Acquirente sarà obbligato al 
pagamento della differenza determinata dalla rimodulazione, con le modalità indicate 
all’art. 6.5. 
Art. 12 - Recesso 
1. L’Acquirente ha diritto di recedere dall’acquisto senza alcuna penalità e senza 
specificarne il motivo, entro e non oltre il termine di 2 (due) giorni dalla data ed ora di 
invio via pec alla Società del modulo d’ordine. 
2. L’Acquirente che intendesse esercitare il diritto di recesso dell’acquisto dovrà 
inviare una pec a green.store.srl@pec.it, utilizzando obbligatoriamente il “Modulo di 
recesso/Withdrawal form” fornito dalla Green Store S.r.l. o disponibile nel sito e 
compilato in ogni sua parte; altre modalità di esercizio del diritto di recesso verranno 
considerate nulle e non accettate dalla Società. 
3. Non si applicherà in ogni caso il diritto di recesso dopo la scadenza dei termini di 
cui all’art. 12.1, che attesta a tutti gli effetti la conferma di acquisto da parte 
dell’Acquirente (sia per gli acquisti effettuati on line sia per gli acquisti effettuati tramite 
commerciale aziendale). In ogni caso non è ammessa la richiesta di rimborso della 
somma. 
4. La Società può recedere in ogni momento senza alcuna motivazione mediante 
semplice comunicazione per raccomandata A/R ovvero pec di volersi avvalere della 
presente clausola. In questo caso la Venditrice sarà tenuta alla restituzione del prezzo 
eventualmente pagato dall’Acquirente entro i termini e le modalità previste dall’art. 
10.5. 
Art. 13 – Passaggio del rischio 
1. I rischi relativi ai prodotti passeranno a carico dell’acquirente a partire dal momento 
della consegna. La proprietà dei prodotti si considera acquisita appena ricevuto il 
pagamento completo di tutti gli importi dovuti in relazione agli stessi, incluse le spese 
di spedizione, ovvero al momento della consegna, se questa avvenisse in un secondo 
momento. 
Art. 14 – Garanzia e conformità commerciale 
1. La Venditrice è responsabile per qualsiasi difetto dei prodotti offerti, ivi inclusa la 
non conformità degli articoli ai prodotti ordinati. 
2. Se l’Acquirente ha stipulato il contratto in qualità di consumatore ovverosia 
qualsiasi persona fisica che agisca sul sito per scopi estranei all’attività imprenditoriale 
o professionale eventualmente svolta, la presente garanzia è valida a condizione che 

il difetto si manifesti entro 7 giorni dalla data di consegna dei prodotti; che l’Acquirente 
presenti reclamo formale relativamente ai difetti entro un massimo di 7 giorni dalla 
data in cui il difetto è stato da quest’ultimo riconosciuto; che venga compilato 
correttamente il modulo di reso fornito dalla Green Store S.r.l. da inviarsi a mezzo pec 
green.store.srl@pec.it. 
3. Qualora venga accertata la sussistenza di vizi della merce fornita dalla Venditrice 
e questi siano ad essa imputabili, l’Acquirente che ha stipulato il contratto in qualità di 
consumatore avrà diritto ad ottenere il ripristino della conformità dei prodotti senza 
spese, mediante sostituzione entro 30 giorni lavorativi oppure, a sua discrezione, 
all’eliminazione dei difetti, entro trenta giorni lavorativi dal reclamo che sia fondato, 
essendo l’Acquirente tenuto a considerare entrambe le condotte come assorbenti ed 
escludenti ogni altro effetto previsto dall’art. 1492 c.c. e tali da risarcire ogni proprio 
danno; in caso di vizi della merce, l’Acquirente, a pena di decadenza dal diritto di 
garanzia, dovrà custodire i prodotti difettosi o non conformi separatamente e 
interromperne immediatamente l’utilizzo, consentendo alla Venditrice di verificare la 
sussistenza dei vizi entro e non oltre sette giorni dalla denuncia. La Venditrice non 
accetterà alcun reclamo a fronte di merce non stoccata in luogo e condizioni idonee 
o imballi originali (presumendosi, peraltro, in tal caso, che il vizio o la difformità 
dipendano da tale stoccaggio) né nel caso in cui l’Acquirente non metta a disposizione 
della Venditrice la merce di cui lamenta i vizi, entro il predetto termine. 
4. Tutti i costi di restituzione per prodotti - che siano accertati come difettosi e questi 
siano alla Venditrice imputabili -, saranno sostenuti dalla Società. 
5. Per tutti gli altri casi in cui l’Acquirente non sia un consumatore ovverosia qualsiasi 
persona giuridica che agisca per scopi imprenditoriali, lo stesso è tenuto a esaminare 
la merce al momento del suo ricevimento ovvero allo scarico e qualora rilevi vizi, difetti 
o carenze di qualità (previste dall’art. 1497 c.c.) (di seguito, vizi, difetti e carenze di 
qualità saranno chiamati più brevemente “vizi”) riguardanti lo stato dell’imballo, la 
quantità o le caratteristiche della merce, deve comunicare alla Venditrice i relativi 
reclami (denunce di vizi apparenti), a pena di decadenza, a mezzo pec 
green.store.srl@pec.it entro il medesimo giorno di ricevimento della merce. Se 
l’Acquirente non provvede a detta comunicazione entro il termine prescritto, la merce 
si considera accettata anche in presenza di vizi. 
6. Nel caso in cui i vizi non siano individuabili mediante il diligente controllo al 
momento del ricevimento, i relativi reclami (denunce di vizi occulti) devono essere 
comunicati alla Venditrice, a pena di decadenza, a mezzo pec green.store.srl@pec.it, 
entro due giorni dalla data della scoperta del difetto e comunque non oltre trenta giorni 
dalla consegna. In caso contrario la merce è da considerarsi accettata anche se 
difettosa. 
7. In ogni caso, la denuncia di vizi apparenti od occulti, sempre a pena di decadenza, 
dovrà specificare con precisione il difetto riscontrato e la merce cui esso si riferisce. 
8. Qualora venga accertata la sussistenza di vizi della merce fornita dalla Venditrice 
e questi siano ad essa imputabili, la stessa provvederà alla sostituzione di quella parte 
di merce che risulti difettosa oppure, a sua discrezione, all’eliminazione dei difetti, 
entro sessanta giorni lavorativi dal reclamo che sia fondato, essendo l’Acquirente 
tenuto a considerare entrambe le condotte come assorbenti ed escludenti ogni altro 
effetto previsto dall’art. 1492 c.c. e tali da risarcire ogni proprio danno. 
9. In caso di vizi della merce, l’Acquirente, a pena di decadenza dal diritto di garanzia, 
dovrà custodire i prodotti difettosi o non conformi separatamente e interromperne 
immediatamente l’utilizzo, consentendo alla Venditrice di verificare la sussistenza dei 
vizi entro e non oltre dieci giorni dalla denuncia. La Venditrice non accetterà alcun 
reclamo a fronte di merce non stoccata in luogo e condizioni idonee o imballi originali 
(presumendosi, peraltro, in tal caso, che il vizio o la difformità dipendano da tale 
stoccaggio) né nel caso in cui l’Acquirente non metta a disposizione della Venditrice 
la merce di cui lamenta i vizi, entro il predetto termine. 
Art. 15 – Clausola di salvaguardia 
1. Nell’ipotesi in cui una delle clausole delle presenti Condizioni Generali di Vendita 
fosse nulla per qualsivoglia motivo ciò non comprometterà in nessun caso la validità 
e il rispetto delle altre disposizioni figuranti nelle presenti Condizioni Generali di 
Vendita. 
Art. 16 – Invalidità o inefficacia parziale 
1. Qualora una o più clausole del presente Contratto siano ritenute nulle, annullabili 
o comunque inefficaci da parte della competente Autorità giudiziaria, in nessun caso 
tale nullità, annullabilità o inefficacia avrà effetto sulle restanti clausole, dovendosi 
intendere le predette clausole come modificate, in senso conforme alla presunta o 
presumibile comune intenzione delle Parti, nella misura e nel senso necessari affinché 
la competente Autorità giudiziaria possa ritenerle valide ed efficaci. 
Art. 17 – Rimborso 
1. L’Acquirente potrà fare richiesta di rimborso solo esclusivamente dopo la 
scadenza del termine previsto ai punti 9.4 e 9.5. 
2. Non è ammessa la richiesta di rimborso in caso di ritardi nella consegna della 
merce (cioè, oltre il termine previsto ai punti 9.4 e 9.5) per motivi di forza maggiore, 
non imputabili all’Azienda, di cui al punto 10.1. 
3. Qualora l’Acquirente voglia fare richiesta di rimborso, lo stesso dovrà inviare la 
richiesta via e-mail all’indirizzo di posta elettronica certificata green.store.srls@pec.it., 
specificando la motivazione ed indicando le coordinate bancarie (solo ed 
esclusivamente intestate all’Acquirente) su cui dovrà essere effettuato il pagamento. 
All’accettazione della richiesta da parte della Società, il rimborso sarà effettuato entro 
120 giorni lavorativi tramite bonifico bancario alle coordinate bancarie indicate 
dall’Acquirente 
Art. 18 – Contatti 
1. Ogni richiesta di informazione potrà essere inviata via mail al seguente indirizzo di 
posta elettronica: green.store.srl@pec.it oppure info@greenstoreshop.it oppure via 
posta al seguente indirizzo 45019 – Taglio di Po (RO), Via Del Lavoro, 50/52. 
Art. 19 - Riservatezza  
1. Il contenuto del presente Contratto, nonché tutti i documenti in qualsiasi formato 
(anche elettronico), i dati societari, economici, fiscali, di mercato ed organizzativi di 
Green Store S.r.l. e, in generale, tutte le informazioni riguardanti Green Store S.r.l., di 
cui l’Acquirente verrà a conoscenza per effetto e/o in occasione dell’esecuzione del 
presente Contratto, dovranno essere trattate come strettamente confidenziali e 
riservate, anche successivamente alla scadenza del presente Contratto.  
2. L’Acquirente, a tal proposito, si impegna a rispettare e a far rispettare la presente 
clausola ai propri dipendenti e/o collaboratori, nonché a qualsiasi altra persona, ente 
o società che dovesse essere utilizzata per la realizzazione della fornitura, anche 
attraverso la predisposizione di specifici accordi di riservatezza. 
Art. 20 – Trattamento dei dati 
1. I dati dell’Acquirente sono trattati conformemente a quanto previsto della normativa 
in materia di protezione dei dati personali, come specificato nell’apposita sezione 
contenente l’informativa ai sensi dell’art. 13 D.lgs. 30 giugno 2003 e dell’art. 13 
Regolamento UE 2016/679 (Privacy Policy). 
Art. 21 – Legge applicabile e Foro competente 
1. Le presenti Condizioni Generali di Vendita sono disciplinate dal diritto italiano e 
interpretare in base ad esso. Di conseguenza l’interpretazione, esecuzione e 
risoluzione delle Condizioni Generali di Vendita sono soggette alla legge italiana. 
2. Fatti salvi i casi in cui la competenza sia inderogabilmente stabilita dalla legge e il 
caso in cui il Cliente possa essere considerato consumatore ai sensi delle attuali 
norme in materia, tutte le controversie inerenti e/o conseguenti alle presenti 
Condizioni Generali di Vendita o collegate alle stesse, così come quelle derivanti o 
collegate ai Contratti tra la Venditrice e l’Acquirente, e quelle anche relative a obblighi 
extracontrattuali di questi ultimi, saranno sottoposte alla competenza esclusiva del 
Foro di Venezia (Italia), con espressa rinuncia del Cliente a qualsiasi eccezione 
rispetto a tale Foro.  
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